
Strategy to Action: 
Embedding Digital 
Inclusion 
Strategaeth ar gyfer
Gweithredu: Ymgorffori
Cynhwysiant Digidol

Digital Communities Wales: Digital 
Confidence, Health and Well-being
Cymunedau Digidol Cymru: Hyder 
Digidol, Iechyd a Lles



Why its so 
important?

Pam ei fod mor 
bwysig?

What does it 
look like?

Beth mae'n
edrych fel?

What are you 
doing?

Beth da chi’n
neud?



Why is it important? 
Pam ei fod yn bwysig?

 More of our lives and public services are online / Mae 
mwy o'n bywydau a'n gwasanaethau cyhoeddus ar-lein

 Need to ensure no one is left behind / Angen sicrhau 
nad oes neb yn cael ei adael ar ôl

 Building a Wales where everyone who wants or needs 
to can confidently and safely be online / Adeiladu
Cymru lle gall pawb sydd eisiau neu angen fod ar-lein
yn hyderus ac yn ddiogel

 Digital transformation is not possible without digital 
inclusion / Nid yw trawsnewid digidol yn bosibl heb
gynhwysiant digidol



What does it look like? 
Beth mae'n edrych fel?

 Collective ownership / Perchnogaeth ar y cyd
 No single point of dependency / Dim un pwynt

dibyniaeth
 Strategy and Culture / Strategaeth a Diwylliant
 Operational delivery / Cyflawni gweithredol
 Make it practical / Ei wneud yn ymarferol
 Make it sustainable / Ei wneud yn gynaliadwy
 Keep evolving / Dal i esblygu



Digital inclusion 
is a journey
Mae cynhwysiant
digidol yn daith



Ways to do it
Ffyrdd o wneud hynny

• Digital inclusion in strategy or plans / Cynhwysiant
digidol mewn strategaeth neu cynlluniau

• Whole organisation approach / Dull sefydliad cyfan
• Collective assets – Digital Champions / Asedau ar y 

cyd – Hyrwyddwyr Digidol
• Upskilling staff and those you support / Uwchsgilio

staff a'r rhai yr ydych yn eu cefnogi
• Build it into your processes / Adeiladwch ef yn eich

prosesau
• Ensuring access – data and devices / Sicrhau 

mynediad – data a dyfeisiau



What does embedding digital inclusion in 
your organisation (or sector) look like? 
What are you currently doing? What 
could you be doing? 

Sut olwg sydd ar ymgorffori cynhwysiant
digidol yn eich sefydliad (neu sector)? 
Beth ydych chi'n ei wneud ar hyn o bryd? 
Beth allech chi fod yn ei wneud?

Group discussion
Ffyrdd o wneud hynny



Q&A

Diolch / thank you!

@DC_Wales
https://digitalcommunities.gov.wales
T: 0300 111 5050  


